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Cette séance a pour objectif de vous sensibiliser a la production de documents accessibles

Nous aborderons par conséquent spécifiquement I'accessibilité pour les personnes ayant des difficultés de perception

visuelle (malvoyants et aveugles) ou de lecture/écriture (dyslexie/dysgraphie)

> Pou rquoi ? Nous verrons des arguments forts qui devraient convaincre les

plus réticents.

Comment ? Nous verrons les éléments essentiels et faciles 3 mettre en
ceuvre pour répondre, au moins partiellement, aux besoins des lecteurs.

* [ b4
) MieuX ! Nous verrons que ces quelques "astuces” améliorent la lecture pour
tous les usagers de I'université (et d'ailleurs)

Vous trouverez ce support sur ccn.unistra.fr a la rubrique Docs et Ressources
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Les arguments

N




1. Un argument particulierement important a I'Université

Qu'il s'agisse de cours, de documents scientifiques, administratifs, financiers...

... a l'université la matiére premiére de notre activité est la documentation.
Par conséquent les personnes ayant des difficultés de perception visuelle
(malvoyants et aveugles) ou de lecture/écriture (dyslexie/dysgraphie) sont
empéchées si on n‘adapte pas les supports afin d'accéder aux contenus.

Les supports numériques sont bien sir concernés en premier lieu car une part

importante de notre production de contenus est réalisée sous cette forme.




2. Des arguments "démographiques”

® Unargument démographique national

12 millions de personnes ® 4,6 millions des Francais entre 20 et 59 ans

® Unargument démographique local : une population en forte croissance a l'université

Nombre d'étudiants en situation de
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Rapport SVU-MH 2022-2023

Troubles visuels 46 3%
Troubles auditifs 36 3%
Troubles moteurs 157 11%
Troubles cognitifs 13 1%
TSA 72 5%
Troubles psychiques 276 19%
Maladies invalidantes 191 13%
Troubles du langage et de la parole 292 20%
Plusieurs troubles associeés 243 17%
Autres troubles 116 8%
Troubles non divulgués 7 0%
Total 1449
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® L'obligation d'emploi de personnes en situation de handicap

Evolution du nombre de bénéficiaires de I'obligation d’emploi
Depuis 1987, tout employeur, public ou prive, dés lors qu'il emploie

au moins 20 personnes, est soumis au respect de I'obligation

192 d’emploi définie a I'article L. 323-1 du Code du travail. Cette
177 183 181 obligation d'emploi a I'égard des travailleurs handicapés, des
152 157 mutilés de guerre et assimilés, fixe un taux minimal d'emploi de ces
personnes égal a 6 % de I'effectif total concerné (entreprises de +

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 de 20 salariés).

A l'université de Strasbourg les personnes en situation de handicap représentent plus de 5,7% du total des personnels.
Si on s'intéresse a la population des enseignants et chercheurs ce chiffre tombe a 1%.

Source: rapport social unique 2022 de |'université de Strasbourg



https://www.unistra.fr/fileadmin/upload/unistra/universite/documents_presentation/RSU_Unistra_2022.pdf

3. Des arguments légaux

Rendre accessible la documentation est une obligation légale (Loi

n°2005-102 du 11 février 2005 - article 47 - pour |'égalité des droits

et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes

handicapées)

L'intégration des personnes handicapées est définie comme une obligation
nationale par la loi d'orientation du 30 juin 1975. La loi du 11 février 2005 pour
I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées prend acte de I'évolution du regard de la société sur le
handicap. L'objectif d'une accessibilité totale de la société a tous les handicaps et
I'instauration du droit a compensation en sont les piliers essentiels mais non
exclusifs.

Convention relative aux droits des personnes handicapées (Conseil de I'Europe)

Article 9: Accessibilité Les personnes handicapées ont le droit sur la base de I'égalité avec les autres a I'acces a tous les
aspects de la société, y compris a I'environnement physique, aux transports, aux services d’information, de communication

et aux autres équipements et services ouverts ou fournis au public.


https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000037388867/
https://www.coe.int/fr/web/compass/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities#:~:text=Les%20personnes%20handicap%C3%A9es%20ont%20le,en%20fonction%20de%20l'%C3%A2ge.
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Exemples d'outils et services

L'impression des documents en braille

Pour les textes sur papier les malvoyants peuvent utiliser des agrandisseurs et autres loupes.

Les documents numériques peuvent étre lus a l'aide d'une plage braille affichant les
caractéres qui apparaissent a I'écran au fur et a mesure de la "lecture”.

Il existe des services de transcription proposées par exemple par apiDV

»

Rendre ibles les édil

Transcriptio...
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https://transcriptio.apidv.org/

Outils disponibles dans
les bibliotheques de
I'université de
Strasbourg

Matériel et logiciel

Bibliothéque

Loupe électronique

Bnu, Bibliothéque du Studium

Loupe

Bibliothéque de droit - L'Alinéa,
Bibliothéque du Studium

Machine a lire (lecture
audioguidée)

Bnu, Bibliothéque du Studium

Télé-agrandisseur a
synthése vocale

Bnu, Bibliothéque du Studium

Boucle magnétique

Bnu, Bibliothéque de I'INSA

Poste équipé du logiciel
de synthése vocale JAWS
8.0

Bibliothéque éducation et
enseignement - Strasbourg

Télé-agrandisseur

Bibliothéque de I'IUT Robert Schuman
et de pharmacie

5 postes informatigques
complets, 5 écrans LED
27", 5 claviers
ergonomiques, 5 souris
ergonomiques, 5
enceintes, 5 casques /
micros, 5 webcams, 1
imprimante / scanner
(usage mutualisé)

Salle diversité — Studium

Logiciels Antidote,
Dragon, NVDA*

Salle diversité - Studium,
Bibliothéque de I'IUT Robert Schuman
et de pharmacie*
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Les enregistrements audios avec des formats permettant la navigation dans le document
(format Daisy par exemple).

Il existe des logiciels spécifiques pour aider les personnes dyslexiques a lire et écrire (mise
en forme, correcteur d'orthographe...).

Les lecteurs d'écran énoncent a voix haute le contenu affiché a I'écran de I'ordinateur
(texte, fonctions, liens...).

Il en existe pour MacOS (VoiceOVer), Windows (Microsoft, Jaws, NVDA), Linux (AccessDV,
Orca) et Android (TalkBack).

Note : Tous les logiciels que nous utilisons n'ont pas le méme niveau d'accessibilité. Pour avoir des informations rendez-vous sur le site

DrgrogAccess


https://www.progaccess.net/

Les possibilités offertes par Windows 10 et 11

Windows est équipé d'un narrateur dont le fonctionnement est expliqué dans

Sous Windows 11 les performances ont été améliorées ( )

»

33

Le Narrateur permet aux aveugles et malvoyants d'utiliser leur PC sans souris pour effectuer des taches courantes.

Il lit les éléments affichés a I'écran, tels que les boutons et le texte, et interagit avec ceux-ci. Il permet ainsi de lire et écrire
des e-mails, naviguer sur Internet et travailler sur des documents.

Des commandes spécifiques permettent de naviguer Windows, le web et les applications.

Pour les documents, on peut lire du texte (y compris les signes de ponctuation) par page, paragraphe, ligne, phrase, mot ou
caractéere, ainsi que déterminer des caractéristiques comme la police et la couleur du texte.

On peut personnaliser la vitesse de lecture, la tonalité et le volume de la voix du Narrateur et installer d'autres voix de

conversion de texte par synthése vocale.
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https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/guide-complet-sur-le-narrateur-e4397a0d-ef4f-b386-d8ae-c172f109bdb1#WindowsVersion=Windows_10
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/guide-complet-sur-le-narrateur-e4397a0d-ef4f-b386-d8ae-c172f109bdb1#WindowsVersion=Windows_11

—-— Accessibilité

—
Vision
Rechercher un paramétre Q .
.‘\A Taille du texte S
Taille du texte qui apparait dans Windows et vos applications
/} Accueil
. o,  Effets visuels
& systeme ¥ Barres de défilement, transparence, animations, délai d'attente de notification &
e Bluetooth et appareils
NS Pointeur de souris et interaction tactile 5
¥  Réseau et Internet Couleur du pointeur de souris et taille
/ Personnalisation
|Ah Curseur de texte N
L. Apparence et épaisseur, indicateur de curseur de texte
n Applications
[ ]
w Comptes @ Loupe N
Lecture avec loupe, incrément zeom
_L, Heure et langue
& Jeux Filtres de couleur 5
< Filtres de daltonisme, nuances de gris, inversés
Exemp le des parametres K ccesiviie
L L. D Thémes contrastés 5
& Confidentialité et sécurité Thémes de couleur pour la malvoyance et sensibilité & la lumiére
1 . ege ’ . @ Windows Update
accessibilite dans Windows 11 @ e >
Voix, verbosité, clavier et braille
Audition
l:]))) Audio S

Audio mene, natifications audic

@ Appareils d'écoute 5

Présélections, contréle audio de I'environnement, routage audio

© Sous-titres N

Styles et légendes en direct

Interaction
Q Voix 5
Accés vocal, saisie vocale
Clavier
>

Touches rémanentes, touches filtres et bascules, clavier visuel

O Souris N

Touches souris, vitesse, accélération

Controle visuel
Suivi oculaire, conversion de texte par synthése vocale

[p 5y
X
~
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Pour Word sous Windows

@l  Atelier « Enregistré dans ce PC v £ Rechercher

Fichier Accueil Unistra Insertion Dessin  Conception Mise en page Références Publipostage  Révision| Affichage |Développeur Aide  ACROBAT

ey T
r B
=| | E& [=] Plan E'—I =l EIE
=1 | =& : Bl® <) — | ==
E Brouillon i .
Mode | Page | Web Focus Lecteur Vertical| Cote
Lecture immersif a cote
—
Vues Immersion Mouvement de page
T = Az A X
Largeur de Couleur de Focus sur (Espacement| Syllabes Lecture a Fermer le
colonne~  pagev  lignes v voix haute  Lecteur immers|
Lecteur immersif Fermeture
Enregistrement automatique @ H Enregistrer <) | ible d'annt O Répéter Fichier Fermer [F/“ Enregistrer sous @ Nouveau document Unistra D Nouveau document =
|-|'|-|'a-|v|-|'|-|'|-|-|-|-|-|-|-u-|-|'t-|-a-l-l-nv|-|'|-|'g~t-1v|-2'|-3-:'4-|'5~|-6-|-7v|-8-1'9-t-10-1-11'|-12'|-13L_-J-

Accessibilité et déficience

visuelle a l"université

v

Eléments de coordination
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Pour les navigateurs web

Il existe des extensions qui peuvent améliorer le travail en ligne (plateformes, webconférences, sites publics ou commerciaux.

Il s'agit toujours d'une aide complémentaire, I'idéal est que les sites soient conformes dés leur conception.

Plateforme | Ernest & Helperbird ~ X
Rechercher sur tout jol a ® z
Environnement numeérigque et social de travail ‘ . >

Exemple de Helperbird de | I"Université de Strasbourg | H‘ a’ [ Gratuit ] Q o3

Une fois |'extension activée on @ Actions rapides '

‘Mesespaces‘ ‘ n a

°© o

peUt modifier |es paramé’tres de E| Mes actualités

Evolution d...

la page comme : la typographie
(type, taille et couleur),

20/03

Commission d'Aide aux._..

19/03

i Bibliothéque de Culture ]
I'espacement entre les lettres, , s rumérique " | . {4+ |
= verElwEl 10 participants 234 participants = - -
les interlignes, les couleurs, le . o
Contra S’te“..etC’ ‘ETE‘: 1::[:“ T Toutes les actualités
ta - " Tr Options de lecture ~

‘ Inauguration de la bibl.. E | Actualités de 'université | |

12/03 A

A | Police de caractere ®
L'extension est gratuite pour le e = | [THEATRE, CLOWN & ARTS DU GEST : ,:‘(s{»
I:I:‘:D Il &tait une fois, une Mére enceinte depuis des L
. - années, sa fille muette et deux enfants en fuite g )y ey hid
Publié parChar\one:rIE:\:ier o e G- \
minimum et payante pour £

Comic sans

a
toutes les options (30 USD/an). csace riser Facué de

- 5 participants 13 226 participants Aa Aa Aa Aa
A I nmeeiad [ 1 es lundis de |a noésie ] 2 <
13
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Eléments pour améliorer

|'accessibilité




9 elements faciles a mettre en ceuvre

S'il y a de plus en plus d'étudiants et de personnels en situation de handicap a I'université, c'est une bonne nouvelle !

L'université s'adapte pour les accueillir mais cela dépend aussi de chacun de nous.

o Adopter le format numérique

Le format numérique est préférable car on peut en modifier la forme pour I'adapter a sa vue (malvoyants,

dyslexiques), le faire lire (aveugles, dyslexiques), le corriger (dysgraphiques)...grace aux outils vus précédemment.

Note : En utilisant un format papier ou un document scanné vous obligez les personnes aveugles ou malvoyantes a reprendre tout
le texte avec un logiciel de reconnaissance des caracteres afin de le rendre lisible par un lecteur d'écran ou adapté a sa vue.

(logiciels OCR - optical character recognition)
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m) sivous utilisez le format pdf
Enregistrez le document au format PDF
Evitez la photocopie format "pdf”.

©

Informations
Nouveau
Ouvrir
Enregistrer

Enregistrer sous

Enregistrer au
format Adobe
PDF

Enregistrer au
format Adobe
PDF

Imprimer

Partager

Exporter

Fermer

Compte

Votre avis

Options

Enregistrer sous

Récent

OneDrive

CePC

Ajouter un emplacement

Parcourir

()

Rendre accessibles les documents que vous créez
PDF (*.pdf) v E# Enregistrer
oo

Nous n'avons trouvé aucun élément correspondant aux critéres de recherche,

Pdf : portable document format (Adobe). Ce n'est pas nécessairement un format texte
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o Adoptez une typographie qui facilite la lecture a tout le monde

» Evitez autant que possible :

UN TITRE EN MAJUSCULES CAR IL DEMANDE DES RESSOURCES COGNITIVES SUPPLEMENTAIRES
Les textes en italique ne facilitent pas la lecture de ceux qui ont du mal a orienter les lettres

- Utilisez une taille de police de 12 au minimum et des interlignes de 2
» Pensez a utiliser des contrastes fond/police forts

» Les caractéres bien distincts et espacés facilitent la lecture pour les dyslexiques.

@ Préférez les polices de caractére sans empattements (sans serif) : Arial, Calibri, Tahoma, Verdana, Century Gothic, Lucida, Unistra

@ Evitezles polices de type : Times, Bookman Old Style, Baskerville...les lettres ne sont pas assez détachées les unes des autres.

Lien vers un site portant sur |'écriture inclusive
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https://typo-inclusive.net/accessibiliteinclusive/

Note sur les manifestations de la dyslexie

+ Difficulté a identifier les mots.

+ Difficulté a lire sans erreur et de maniére fluide.

+ Difficulté a découper les mots dans une phrase.

+ Lenteur exagéreée de la lecture.

+ Difficulté de compréhension des textes.

+ Ecriture lente et difficile, parfois illisible (dysgraphie).

+ Nombreuses fautes d'orthographe, certaines phonétiquement plausibles, certaines aberrantes.

+ Fatigabilité importante liée a l'activité de lecture et d'écriture.

QUant op parle

de

Note : p, d, g, b sont une méme Des polices spécifiques ont été Open DVSIEXIE

forme orientée différemment créées pour diminuer les confusions

dans I'espace (idem pour u et n). chez les dyslexiques . .

Lo Grudens vonat ot um Gon T

Liens vers le site de la Fédération Francaise des Dys )54 centre de culture numérique



https://www.ffdys.com/troubles-dys/dyslexie-et-dysorthographie

O Les parameétres des paragraphes et de leurs liens

»

»

Un texte justifié a droite comme a gauche modifie généralement les espaces entre les mots ce qui rend la

lecture moins fluide. Les paragraphes ferrés a gauche ou a droite se lisent plus facilement.

Evitez la création de colonnes avec des tabulations (les traitements texte proposent une fonction a privilégier)

Les contrastes entre la couleur du texte et le fond :

\/oici un texte avec un faible contraste

Alors que ce texte apparait plus clairement, n'est-ce pas ?

Note : un malvoyant/aveugle n'a pas

Si vous utilisez des liens hypertexte pour relier les paragraphes entre eux (ou pour d'autre moyen que de parcourir la page

toute autre raison) web vers laquelle vous le renvoyez pour

@ Evitez les trop fameux “cliquez ici”, "lire la suite” et autres "lien” ou ces mots servent de lanceur

un effort important et inutile. Il suffit de

@ préférez un descriptif qui donne une information “consulter le site web de I'université”

en connaitre le contenu. Cela demande

décrire le lien.
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Q Pour les illustrations, graphiques, images et tableaux : le descriptif c'est impératif

» Si l'illustration a un caractere informatif il est nécessaire d'ajouter un descriptif pour renseigner le
contenu.

((((( Mise en page

Références  Publipostage Affichage

ACROBAT

A))

ABC K§) @;—A« P [
ax A" Z i
Grammaire et Statistiques  Lecture 3 Vérifier  Traduire Langue  Nouveau Suivi des Accepter Refi
orthographe voixhaute  l'accessibilité -~ - comment taire modifications ~ o
Vérification Fonction vocale  Accessibilité Langue Comment taires s Modificat
Ey 30 . 1. BRI E RIS TR AT s
Lorsque vous cliquez sur une image dans Word par exemple il suffit d'aller dans I'onglet
format/mise en forme et de cliquer dans la zone ot sont indiqués les dimensions de I'image.
La une fenétre apparait ol vous pourrez incérer un texte de remplacement (ou
Options/Alternative dans Open Office).
3 Démo
3 (o) —
[ Nombre d'étudiants identifiés en situation de n:
kS handicap a I'université de Strasbourg
A e
5 - . . o e
: 1-click droit 2-choisir :
il .
A mtifié
o exte
T Styl
“ 4
2
5

Pour certaines versions de Word il faut passer par le

"modifier le
‘mplacement”

nnnnnnn

Format de I'image ~ %
OO =

I Zone de texte

4 Texte de remplacement
Titre (@

Description

3-dans format de l'image
Entrez le texte descriptif

Le lecteur d'écran lira le texte de remplacement
= |orsque le pointeur de la souris passera sur lui.

menu Format de I'image pour voir apparaitre

I'option "texte de remplacement”.
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Q Structurer le texte avec les outils du logiciel de traitement de texte (styles)

H S (23 RS

Rendre accessibles les documents que vous créez.docx - Enregistré dans Lecteur T:

ACROBAT

Q Dites-nous ce que vous voulez faire

Publipostage  Révision Affichage

Connexion

53}

= X

|& Partager [

P Rechercher ~

i &=3= | A
0 Calibri (Titre: - |13 =3 8 9 [ AaBbceD AaBbCeD mathat AQ B assbcde AaBbC( AaBbCCL| AaBbCD | Remplacer
2
Coller v 2 - a7, - E=E==|= - 1 i 3 <
2 O Reproduire lmise enformey)| & F TG x A A === &5 TNormal TSansint.. Unistrasy.. — Titre Sous-titte  Titre 1 Titre 2 Titre3 (5| I\ setectionner~
Presse-papiers [ Police Paragraphe ] Styles Edition
L 2 1 ~}X“' 1 2 3 4 5 6 7 : 8. 9 10 11 12 13 14 15
4
5
9
5
F
2
N ‘La structure Hu document
&
2 - C e - -
b
y
q -
&
A 4
2

» Donnez a chaque section du texte un titre en utilisant I'onglet des styles pour définir son rang (titre de niveau 1, 2 ou 3 pour

chapitre, paragraphe, sous-paragraphe par exemple)

Note: a tout moment la personne qui utilise un lecteur d'écran sait ou elle se trouve dans le texte.
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En cours de création, a la fin ou apres une modification du document vous pouvez créer ou modifier une table des matieres

» Choisissez la position de la table des matiéres
» Allez a I'onglet "Références”
» Cliquez sur "Table des matiéres” et choisissez son

style dans le menu

La table se créé automatiquement

Rendre accessibles les documents que vol

ision  Affichage  ACROBAT  Q Di

de bas de page

A8 Note de bas de page suivante ~
ine note

Table des matiéres
Tite 1

Table automatique 2

Table des matiéres
Tite 1

Tire 2

Table des matiéres manuelle

Table des matiéres

Page 15ur6 1348 mots [[% Francais France)

Recherche Recherche Insérer une Insérer une &
intelligente citation - £ 13 Bibliographie - légende L3 Renvoi
Recherche Citations et bibliographie Léq
TRy OO

@ Chaque ligne de la table est cliquable et renvoie le lecteur directement a la section désignée.

@ En cas de modification du contenu ou de I'ordre des paragraphes, il suffit de cliquer sur la table pour que se mette a jour.

@ cCette interactivité se transmet lorsque le document est enregistré au format pdf.

Note : ce procédé évite au malvoyant de naviguer page par page, en écoutant le contenu de chacune d'elles, jusqu’au paragraphe recherché.
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Numérotation des pages

Utilisez la fonctionnalité du traitement de texte plutét qu'une numérotation "manuelle”

2 Rechercher

ﬂ Enregistrement automatique @ K;' '_1_' = Document! - Word

Références  Révision  Affichage  Développeur Aide  Acrobat

_I.L_:I B @ . . ,q _g g ;I::: :eur; . ]_[ Q

Pied de| Muméro Zone de QuickPart WordArt Equation Symbole

Fichier  Accueil Insert|on Dessin  Conception  Mise en page

BNE E MBSO R {0 4 B @&

1
Pagede Page Sautde  Tableau  Images Formes lcdnes Modéles SmartArt Graphique Capture Vidéos Lien Signet Renvei  Commentaire En-
garde~ vierge page - - e D~ - en ligne téte ~ page v | de page ~ texte v v v E:| Objet ~ ~ v
Pages Tableaux lllustrations Média Liens Commentaires En-téte et pied de page Texte Symboles

Listes
Utilisez la fonctionnalité du traitement de texte plutdt qu'une série de tirets en utilisant le signe "moins” ou autre caractére

Les listes de style sont reconnues par les technologies d'assistance.

£ Rechercher

ﬂ Enregistrement automatique @ Z;' '_1_' - Document] - Word

Fichier | Accueil | Insertion Dessin  Conception  Mise en page  Références  Révision  Affichage  Développeur Aide  Acrobat
( 1 1 A~ av — = — — = O Rechercher ~ i) i) oo
Aptos (Corps)  ~||12 A OA Aa~v | A =T =T 2T R 2 T > = 8:«- .
ﬁD | I -| ¢ 2l AaBbCol | AaBbcal AaBb AaBbc AaB b & &2 - oo Eﬁf
B — ¢ Remplacer c R . L
Coller G I S A pZ A = | = = = i : . ; . CréerunPDF et CréerunPDFetle  Demander Compléments Verifier
2 v 3 X X h A = T == = = = TMormal | TSans int... Titre 1 Titre 2 Titre = X . R R , I
- < — b Sélectionner ~ partager le lien partager via Outlook des signatures I'accessibilité
] Paragraphe ] Styles ] Edition Adobe Acrobat Compléments Accessibilité

Presse-papiers = Palice



o Excel : soyez excellents dans la présentation

Les lecteurs d'écrans sont actifs dans les feuilles Excel mais ils peuvent rencontrer des pieges.

® Sile document comporte plusieurs feuilles il est bon de laisser la premiére jouer le role de table de matiéres (comme dans
un document texte) avec des liens vers les autres feuilles.

@® Ctvitez le vide : feuilles, lignes et colonnes vides sont a éviter. C'est trompeur pour une personne qui les parcoure une par
une. S'il y a des cellules vides, parfois inévitables, marquez-les distinctivement.

® Nommez lignes, colonnes, feuilles...

o Vous utilisez Moodle ?

Moodle s'améliore de plus en plus afin de respecter le RGAA (
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Mais pour ce qui concerne les contenus ...

) et

@® Dour les textes suivez les régles d'un document classique pour la typographie, I'alignement des paragraphes, les liens, ... etc.
® | 'étudiant doit pouvoir facilement savoir ol il se trouve dans le cours (Titre, catégorie, description)
® |l doit pouvoir se déplacer facilement et a son rythme

@® Penseza l'accessibilité des documents déposes.
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https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/

Note sur le support web

Les développeurs web peuvent se référer aux regles du WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) mais surtout au
RGAA (Référentiel général d'amélioration de |'accessibilité).

Le RGAA est un document qui présente d'une part les obligations et la méthodologie générale pour y répondre, et
d'autre part les critéres et les tests a réaliser. Les résultats aux tests permettent de calculer un taux d'accessibilité.
Les tests concernent le code utilisé pour le site mais également des mises en situations.

Depuis le 6 septembre 2023 une ordonnance prise en application du 1° du VIl de I'article 16 de la loi n® 2023-171 du 9 mars

2023 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de I'Union européenne, renforce I'obligation d'accessibilité de la maniére

suivante:

* le non-respect de I'accessibilité des sites publics, accessibilité déja rendue obligatoire depuis la loi de 2005, est maintenant
passible de sanctions, d'un montant maximal de 50 000 euros ;

* |'Autorité de réqulation de la communication audiovisuelle et numérique (ARCOM) est désormais compétente pour identifier et
constater les manquements, en s'appuyant notamment sur des méthodes de collecte automatisée, et émettre des injonctions

préalables aux sanctions ;
* siun manquement sanctionné persiste plus de six mois aprés le prononcé de la sanction initiale, une nouvelle sanction peut

étre infligée a I'administration défaillante (au lieu d'un an auparavant).


https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047281777
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Quelques initiatives de l'université

Le réseau handicap au travail est a I'écoute des personnels. Des aménagements des postes de travail
sont possibles (accéder au document du réseau handicap au travail).

L'Université de Strasbourg bénéficie depuis le 1ler septembre 2017 d’une convention avec le Fonds
pour 'insertion des personnes handicapées dans la fonction publique (FIPHFP).

Depuis novembre 2023, l'université organise des événements pour la semaine européenne pour I'emploi
des personnes en situation de handicap

Avec la charte informatique, un document sur les bonnes pratiques préconise la création de documents
accessibles

Des séances de sensibilisation pour les personnels ont été mises en place dans le cadre de la
formation continue.

Le service de la vie universitaire — mission handicap accompagne les étudiants les démarches
nécessaires. Ce service vise, entre autres, a réduire les difficultés des étudiants en situation de handicap
lors des cours et des examens.

Chague composante et chaque service a un référent handicap.


https://ernest.unistra.fr/jcms/87241_DBFileDocument/fr/personnes-en-situation-de-handicap
https://handicap.unistra.fr/

Pour vous aider dans la création de vos documents

® Liens vers les conseils de I'Association Valentin Hally

® Lienvers un court document pdf en lighe contenant des conseils pratiques pour des documents plus accessibles

® Lien vers un document plus détaillé pour vous aider a créer des documents accessibles (Secrétariat général a la

modernisation de I'action publique francais

® Lien vers un document ministériel : "Mémaoires, théses, publications : Soyons accessibles"



https://documentation.unistra.fr/DNUM/Conseil_expertise/Documents_Accessibles/co/guide.html
https://www.avh.asso.fr/fr/favoriser-laccessibilite/accessibilite-numerique/accessibilite-des-documents-texte
http://bv.cdeacf.ca/PACTE/Conseils%20pratiques%20pour%20rendre%20vos%20communications%20accessibles%20-%20Les%20documents%20envoy%C3%A9s.pdf
https://disic.github.io/guides-documents_bureautiques_accessibles/html/
https://ccn.unistra.fr/websites/ccn/documentation/Sante-Ethique-Handicap/MESR_Livret_Accessibilite.pdf

Pour mieux comprendre, découvrir et approfondir

@ Lien vers un site qui permet de mieux comprendre I'accessibilité dans son ensemble

® Lien vers des ressources technologigues permettant d'améliorer |'accessibilité

@ Lien versla veille accessibilité numérique de Timothée Goguely

@ Lien vers European Accessibility Resource Centre (AccessibleEU)

@ Lien vers "Atouts pour tous" |a convention partenariat pour l'insertion professionnelle des jeunes en
situation de handicap.



https://cellcips.ch/ressources/tutoriels
https://webzine.okeenea.com/tout-savoir-accessibilite-personnes-handicapees/
https://www.are.na/timothee-goguely/a11y-fufrtbbet50
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1612&langId=en&
https://www.atoutspourtous.com/

Législation, réglementation et normes

® Loin°2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des

personnes handicapées; (lire aussi cet article du fiphfp)

® Directive (UE) 2019/882 du Parlement européen et du Conseil du 17 avril 2019 relative aux exigences en matiere

d’accessibilité applicables aux produits et services

@ Loin°2023-171 du 9 mars portant diverses dispositions d’adaptation au droit de I'Union européenne dans les

domaines de I'économie, de la santé, du travail, des transports et de I'agriculture

® Convention des Nations unies relative au droit des personnes handicapées

® Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), version 2.2

® Norme européenne sur l'accessibilité



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000000809647/
https://www.fiphfp.fr/actualites-et-evenements/tous-les-dossiers-experts/accessibilite-numerique-des-obligations-renforcees-et-prochainement-controlees?utm_campaign=NewsAccessibiliteNumerique&utm_medium=email&utm_source=Brevo
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000047282791/2023-03-11/
https://www.ohchr.org/fr/instruments-mechanisms/instruments/convention-rightspersons-disabilities
https://www.w3.org/%20Translations/WCAG20-fr/
https://design.numerique.gouv.fr/accessibilite-numerique/

En conclusion

» Il'y a de nombreuses "raisons” pour lesquelles nous devons réaliser un changement de nos habitudes lors de la
création d'un document. La principale raison est de permettre a tous d'y accéder .

» Souvent, en répondant aux besoins spécifiques de personnes en situation de handicap on améliore les conditions
d'usage de tous les usagers de l'université.

» Il existe quelques astuces simples permettent d'améliorer nettement I'accessibilité.

» Ces astuces ne sont pas la panacée. D'abord parce qu'il existe bien d'autres pathologies que celles que nous avons
VU, mais aussi, et surtout, parce que la vie quotidienne des personnes en situation de handicap ne se résume pas
a la lecture des documents de l'université.

Merci de votre attention!



